
Ondersteuning
Heeft u vragen of nood aan informatie? Dan staan de volgende 
verenigingen voor u klaar.

LVPH
Als persoon met een erkende handicap kan u terecht bij de 
Liberale Vereniging van Personen met een Handicap. Deze 
organisatie binnen de welzijnssector wil mensen met een 
handicap een stem geven. U kan bij hen terecht voor advies.

02 542 86 25
lvph@lm.be

Mantelzorgvereniging
vzw Liever Thuis LM zet zich in voor de ondersteuning van 
mantelzorgers.

02 542 87 09
lieverthuis@lm.be
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Contact
Denkt u recht te hebben op een herziening, een bijkomend 
zorgbudget, een mobiliteitshulpmiddel of heeft u vragen? 
Neem dan contact op met LM-Zorgkas of de Dienst 
Maatschappelijk Werk van LM.

LM-Zorgkas
Info zorgbudgetten

025 42 88 70
zorgbudget@lm.be

Info mobiliteitshulpmiddelen
025 42 88 74
mobiliteitshulpmiddel@lm.be

Dienst Maatschappelijk Werk
Voor aanvullende begeleiding kan u een beroep doen op de 
Dienst Maatschappelijk Werk van LM. Zij helpen u verder met 
zaken zoals:
•	 vroegtijdige zorgplanning
•	 ergotherapeutische begeleiding in thuissituatie
•	 advies woningaanpassing
•	 hulpmiddelen (bv. rolwagen, personenalarm, …)

LM MUTPLUS.be (403)
Regio Vlaams-Brabant

02 209 49 74

LM Plus (417)
Regio West-Vlaanderen, Antwerpen, Limburg en Vlaams Gewest

0800 17 417

LM Oost-Vlaanderen (407)

09 235 72 85



Zorgbudgetten
Als u een tegemoetkoming ontvangt voor een 
mobiliteitshulpmiddel, dan heeft u misschien ook recht op 
een zorgbudget van de Vlaamse sociale bescherming. Als u 
veel en langdurig ondersteuning nodig heeft, heeft u mogelijk 
recht op een zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden. Bent 
u ouder dan 65, heeft u een verminderde zelfredzaamheid 
en een beperkt inkomen? Dan heeft u misschien recht op het 
zorgbudget ouderen met een zorgnood.

Vlaams Agentschap voor Personen met een 
Handicap (VAPH)
De Vlaamse sociale bescherming neemt alles op zich wat 
basismobiliteit en aanpassingen betreft. Wanneer het echter 
gaat om hulpmiddelen voor verplaatsing op middellange 
afstand is het VAPH bevoegd (zoals rolstoelfietsen, 
duofietsen, tandems,…).

02 249 30 00

en kan enkel worden gebruikt bij erkende verstrekkers 
(bandagisten). LM-Zorgkas houdt voor u bij hoeveel saldo u over 
hebt en betaalt rechtstreeks aan de verstrekker. Wanneer dit 
bedrag volledig opgebruikt is, betaalt u de verdere kosten zelf. 
Bij een gehuurd hulpmiddel zitten deze kosten vervat in de 
huurprijs.

Meerdere hulpmiddelen
Onder bepaalde voorwaarden kan u een tweede mobiliteits-
hulpmiddel aanvragen, mits motivering. 
Heeft u nood aan een extra hulpmiddel? Dan kan u contact 
opnemen met de dienst mobiliteitshulpmiddelen van LM-Zorgkas.

Hernieuwing
Wanneer u een mobiliteitshulpmiddel heeft gekocht via de 
Vlaamse sociale bescherming, dan kan u het mobiliteitshulp-
middel pas vernieuwen na een vastgelegde hernieuwingstermijn.
Er zijn echter enkele uitzonderingen waarbij u alsnog een nieuw 
hulpmiddel kan aanvragen binnen deze termijn, mits uitgebreide 
motivering. Bijvoorbeeld wanneer uw medische toestand snel 
achteruit is gegaan of wanneer het hulpmiddel onherstelbaar 
defect is (zonder dat dit te wijten is aan oneigenlijk gebruik). 
De Zorgkassencommissie beslist of de aanvraag voldoende 
gemotiveerd is om vroegtijdig te hernieuwen.

Een mobiliteitshulpmiddel van de Vlaamse 
sociale bescherming  
U kreeg een goedkeuring voor een tussenkomst voor de 
huur of aankoop van een mobiliteitshulpmiddel. Deze 
tegemoetkoming is een onderdeel van de Vlaamse sociale 
bescherming. Naast mobiliteitshulpmiddelen betaalt de 
Vlaamse sociale bescherming ook zorgbudgetten uit. De 
Vlaamse sociale bescherming is er dankzij de zorgpremies die 
iedereen in Vlaanderen betaalt.

Hoeveel betaalt u?
Als u een mobiliteitshulpmiddel huurt, dan wordt de volledige 
huurprijs betaald door LM-Zorgkas. 
Heeft u een hulpmiddel gekocht? Dan komt LM-Zorgkas 
tegemoet voor een vast bedrag, afhankelijk van het type 
hulpmiddel. 
Deze tegemoetkomingen worden onderling tussen LM-Zorgkas 
en verstrekker geregeld in een derdebetalersregeling. U hoeft 
het bedrag waarvoor LM-Zorgkas tegemoetkomt dus niet zelf 
voor te schieten. 
Eventuele supplementen voor duurdere uitvoeringen 
of producten betaalt u zelf. Ook onderhouds- en 
herstellingskosten die het toegekende forfait overschrijden, 
betaalt u zelf.

Onderhoud en herstelling
Naast de tegemoetkoming voor een mobiliteitshulpmiddel 
wordt in een vast bedrag voorzien om eventuele onderhouds- 
en herstellingskosten (deels) te betalen. Het bedrag dat 
voor uw hulpmiddel van toepassing is, staat vermeld op de 
beslissingsbrief van LM-Zorgkas. 
Dit forfait verloopt eveneens via een derdebetalersregeling 

Voorbeeld
Christine heeft wegens evenwichtsproblemen nood aan een 
mobiliteitshulpmiddel om haar job uit te oefenen. Ze is in 
het bezit van een rolstoel maar kan deze niet in haar wagen 
meenemen. Christine komt hierdoor in aanmerking voor een 
tweede manuele rolstoel.


